Tikal, Fiores, Petén 28 de Abrii del 2017
informe No. 04-2047

Licenciado Juan Alberio "\/Eos?zéra =squivel
Viceministro del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

—Ekstimade Licenciado monzén Esguivet:

De la manera més atenta, me diriic a usted con &l cropdsitc de presentarie mi informe de
aclividades mensuales conforme 2 lo estipulado en el Contraio Adminisirativo Po. Sew;@os
Tecnicos Numere 1073-2017, aprobade medianie el acuerdo ministerial Nimero 34-20
correspondienie al mes de Abrit del oresente afic v para cobro de mis honorarios eszcy
oresentando la Factura Serie A1 v correlativo 0003

ACTIVIDADES REALIZADAS:

.

Realizacion de Mantenimiento Correletive a2 Equinos gue presentaron il
presente mes, las mimas que fueron solucionadas.

2. Actualizacidn de inventario de unidad de informatica de fichas con especificaciones de
eguipo ¥ Registro de Actividades realizadas 2 Equipos de Cémput

3. Soporte Tecnice en Red de internet tales como Reparacién de dafos en Antenz Nano
Station M5 5 Ghz ubicada en centro de conservacion & investigacidn de Tikal — CCIT-.

4,

Desarrolio del mantenimiento p'evemwc de Hadware vy software a2 equipe de cdmpuio
Ce {odes las unidades perieneciente al Pargue Naciona! Tikal.

5. Monilorear el correcto funcicnamientc de ia red y brincarle soporie Técnico &
ue se presenten en la Red del Pargue Nacicnai Ti a[ de for rma as'mac i a
uand- O noO sean por i ¢clima debide a que &l servicio de Intern

O JZ}



Resultados:

1. Reparar falias de equipos de computo del Parque Nacional Tikal,
evitando bloquear actividades laborales, por dafios del Equipe de
computo.

2. Administrar control interno de; estados de equipc de computo,
especificaciones de equipo, responsable de equipo vy Registro de
Actividades que se realizan profongando fa vida Gtil .de equipo de
computo.

3. Evaluacion del estado de Antena Nano Station MO, reconfiguracién e
instalacién de la misma para brindar conexién en el ceniro de
conservacién ¢ investigacién de {ikal - CCIT-.

4. Prolongar la vida Gl v de buen funcionamiento dei Dispositivo  del
Hardware vy software evitandc dafos a futuros, todo equipo de
cémputo perteneciente al Parque Nacional Tikal fue proporcionado
el mantenimiento correspondiente.

3. Mantener un Servicio estable afreves de soporie  técnico
proporcionade para el funcionamiento de internet, Siempre vy
cuando no sean cuestiones climaticas debido a que afecta el servicio
per la sefial satelital con que cuenta el Pargue Nacional Tikal.
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